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Penetracija u
domagdinstvima i
frekvencija kupovine

87% domacinstava u Srbiji makar
jednom godiSnje — a u proseku 16
puta — kupi kokoSja jaja. Na
mesecnom nivou, svako drugo
domacinstvo kupuje jaja, u proseku
nesto viSe od dva puta mesecno.
Tokom aprila, mesecCna penetracija
kokosjih jaja u domacinstvima se
neznatno povecava, bez ~
znadajnijeg rasta frekvencije e
kupovine, ali uz bitno povecanje
koli€ine po kupovini.

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Penetracija u domacinstvima i frekvencija kupovine kokosjih jaja

MesecCne vrednosti — pojedinacno (single-month) i kumulativno (year-to-date)
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Trend kolic¢ina i
vrednosti

Domacinstva u Srbiji tokom godine
kupe ukupno vise od 600 miliona
kokosjih jaja. Tokom 2020. godine
ovaj broj je porastao iznad 700
miliona usled covid lockdown-a,
dok je tokom 2023. koliCina pala na
oko 560 miliona zbog rasta cena.

Tokom 2024. godine belezi se
oporavak koliCina uz pad vrednosti
| nesto nizu proseCnu cenu koju su
domacinstva placala za jaja u
odnosu na prethodnu godinu.

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Mesecéna potrosnja kokosjih

Ukupna koli€Cina i vrednost, januar 2021 — februar 2025
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Trend cena

U periodu 2021-2023, prosecna
cena koju su domacinstva placala
za pakovana kokoSja jaja se
uvecala za skoro 50%. Tokom
2024. godine taj rast se zaustavio
cene su se vratile na nivo iz 2022.
|z godine u godinu povecava se
znacaj promocija u kupovini jaja,
tako da je koliCinsko ucesce
promocija/akcija dostiglo ¢ak 40%
u 2024-0j.

Pad cena kokosjih jaja je vidljiv od
aprila 2024. — nakon uskrsnjih

promocija cena se nije vracala na
nivo iz 2023.

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Prose¢na cena pakovanih kokosjih jaja i u¢esée promocija

U periodu 2021-2023, cena pakovanih kokosjih jaja se uvecala za skoro 50%. Tokom 2024. godine, cene
kokosijih jaja su se vratile na nivo iz 2022. uz znacajan rast uesca koliCina kupljenih na promaociji/akciji.

YouGov

- = Total RSD/kom.

Promo

Non-Promo

Koli¢insko
ucesce
promocija

2021 2022 2023 2024

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Potrosnja kokosjih jaja u domacinstvima u Srbij YouGov
Prose¢na cena kokosSjih jaja po komadu (pakovana+rinfuz)
Nakon znacajnijeg pada u aprilu 2024. cene kokosjih jaja su ostale ispod nivoa iz 2023. godine
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Potros$nja kokosjih jaja u domacinstvima u Srbiji

YouGov

Osnovni pokazatelji performansi

KokosSja jaja, potroSnja domacdinstava u Srbiji
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YouGov

U kategoriji kokosjih jaja, trgovacke
marke beleze intenzivan rast

2023 2024

Ukupna koli¢ina
(u milionima komada)

Kolicinsko u¢esc¢e segmenata

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Top 10 artikala kokosSjih jaja

Od 10 vodec¢ih SKU-eva kokosjih jaja u 2024. godini — prema prometu koji generiSu (vrednosnom ucesc¢u u
kategoriji) — njih 8 su trgovacke marke vodecih trgovinskih lanaca u Srhbiji

Vrednosno Broj kupaca Penetracija u Broj kupovina ProseCna godisnja
ucesSce (000 domacinstava) domacinstvima (u hiljadama) frekvencija kupovine

Maxi, M, 10 kom.

Maxi, L, 10 kom.

K Plus, M, 10 kom.

K Plus, L, 10 kom.
TO!, M, 10 kom.

Vin Farma, L, 10 kom.
K Plus, M, 15 kom.
Lidl, L, 10 kom.

Lidl, L, 30 kom.
Agro-Djole, M, 10 kom.

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Potrosnja kokosjih jaja u domacinstvima u Srbiji

YouGov

Prosec¢na cena top 10 artikala kokosjih jaja

ProseCna cena kokosjih jaja je u 2024. godini bila 16 dinara po komadu. Regularna cena vodecih artikala bila
je u vecini sluCajeva veca od prosecnih 16 din./kom. ali se kroz promocije spustala na nivo ispod proseka za

kategoriju kokosjih jaja

Odnos cene vodecih SKU-eva kokoS§jih jaja u 2024. godini u odnosu na prosec¢nu cenu od 16 RSD/kom.

Maxi, M, 10 kom.

Maxi, L, 10 kom.

K Plus, M, 10 kom.

K Plus, L, 10 kom.
TO!, M, 10 kom.

Vin Farma, L, 10 kom.
K Plus, M, 15 kom.
Lidl, L, 10 kom.

Lidl, L, 30 kom.
Agro-Djole, M, 10 kom.

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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YouGov

Gde se kupuju kokosja jaja u Srbiji?

KoliCinsko u¢es¢e maloprodajnih kanala:
Manje prodavnice dominiraju, i dobijaju na znacaju, dok je
najveci pad zabelezen na pijacama

6%

B Hipermarketi
" Diskontni lanci

B Supermarketi
" Minimarketi
520 . B Male lokalne prodavnice
22% B Pijaca

. Ostali kanali

2023 2024

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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UcesSée maloprodajnih kanala (kolicinsko)

Dok su moderni kanali pozicionirani kao glavna mesta prodaje pakovanih jaja, mali formati i pijace su
rezervisani za kupovinu kokosjih jaja na komad; minimarketi kao “meduformat” imaju izgradenu poziciju u oba
pomenuta segmenta

5%

13%

B Hipermarketi

19% I Diskontni lanci

B Supermarketi

" Minimarketi

I Male lokalne prodavnice
2204 B Pijaca

| Ostali kanali

12%

10% _

Total kokoSja jaja Pakovana jaja Rinfuz / na komad

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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YouGov

Prebacivanje potrosSnje
(switching) izmedu
maloprodajnih formata

Ostali kanali

i Hipermarketi

Diskontni lanci

* Najveci “odliv”’ potroSnje na
kokoSja jaja u 2024. godini u
odnosu na 2023. desio se sa
pijaca, sa kojih su kupci jaja
prebacili kupovine u najvecoj
meri na minimarkete, diskontne Pijaca
lance i supermarkete

« Minimarketi su format koji je
imao najvecu korist od
switching-a potrosnje
domacinstava u kategoriji
kokosjih jaja Minimarketi

Male lokalne prodavnice

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Gde se kupuju kokosja jaja u Srbiji?

KoliCinsko u€esce 10 vodecih trgovaca u kategoriji, 2024.

Lidl

Mercator-S

9,6%
9,4%
Delhaize 9,0%

DTL

DIS
Univerexport
Svetofor
Gomex

Aman

Mere

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Gde (sve) kupci vodecéih trgovackih lanaca kupuju kokosja jaja?

76% do 88% svih koliCina kokosjih jaja kupci posmatranih lanaca kupe van tih lanaca; drugim re€ima,
lojalnost kupaca posmatranih lanaca se u kategoriji jaja kreCe od 12% (Roda/Mercator) do 24% (Lidl)

EEEIE ~ | &
I - =
I 19% 12% 9% 19% 16%

B Lial B vaxi B idea I Roda/Mercator Univerexport Dis Pijaca Ostali minimarketi Male lokalne prodavnice Svi ostali

Lidl
shoppers

Maxi
shoppers

Idea
shoppers

Roda/Mercator
shoppers

Univerexport
shoppers

Dis
shoppers

Izvor: YouGov Shopper Panel | Srbija
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Kontaktirajte nas ukoliko su vam sliéne analize potrebne za neku
od preko 100 FMCG kategorija koje pratimo

YouGov Shopper Intelligence tim u Srbiji

Predrag Cirovié Mirjana Perovié
Managing Director Senior Project Manager AST

+381 64 854 1203 ‘ +381 64 8541 236
Predrag.Cirovic@yougov.com

Dalibor Minié : Ana Kovacevié
Client Service Manager e Junior Research Consultant

+381 64 854 1212
Dalibor.Minic@yougov.com : ) Ana.Kovacevic@yougov.com
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NOVI Shopper 360° IZVESTAJ JE DOSTUPAN!

Shopper 36

Multi-client study for Serbian market

YouGov Shopper intelligence

March 2025
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Shopper 360° topics

YouGov

Shopping Trends

*  FMCG development drivers

»  Structure of purchasing behavior
» Shopping on promotion

* Shopping for Private Labels

* Loyalty cards/apps usage

Retail Landscape

* Trade development

* Channel development

* Switching between channels

* Retail chains development

» Top Retail banners performance
dashboards

Shopping Basket

» Composition of FMCG basket

» Promotions by categories

» PL purchases by categories

» Categories importance by channel
« Basket size segmentation

Evaluation of Retail

« Ciriteria for choice of shopping place

« Customer satisfaction levers

« Risk analysis: barriers &
opportunities within retail chains

« Complex evaluation of shopping
factors — retailers’ perception

Market Environment

* Gross domestic product (GDP)
* Inflation development

* Household consumption

* Unemployment and wages

« Consumer Confidence Index
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